
 

Términos y Condiciones  
App Star con BBVA 

  

Participan todos los clientes tarjetahabientes de BBVA en México, con una                     
tarjeta de crédito y/o tarjeta de débito Visa con compras en comercio                       
electrónico en los comercios seleccionados usando una versión digital de su                     
tarjeta Visa. 

 
Vigencia de la promoción 
La promoción ​App Star con BBVA tiene vigencia del lunes 28 de diciembre de 2020 al                               

domingo 31 de enero de 2021. 
 
Promoción válida para los primeros 5,528 clientes de tarjeta de crédito digital Visa y los                             

primeros 5,528 clientes de tarjeta de débito digital Visa en cumplir con las condiciones de la                               
promoción; o hasta agotar existencias.  

 
Cobertura 
Participan todos los clientes BBVA con tarjeta de crédito digital Visa o tarjeta de débito                             

digital Visa residentes en cualquier estado de la República Mexicana. 
 
Mecánica de participación 
En la compra mínima de $1,000 pesos M. N. con tarjeta digital de crédito Visa o tarjeta                                 

digital de débito Visa en los comercios Apple, Samsung, Google, Nintendo, Playstation y                         
Facebook, dentro de las categorías Apps y Gaming, el cliente recibirá un cashback $200                           
pesos M. N. por cliente débito y un cashback de $200 pesos M. N. por cliente crédito.                                 
Bonificación máxima de $400 pesos M. N. por cliente BBVA. 

 
El monto de $1,000 M. N. para ser acreedor al cashback se puede realizar en una sola                                 

operación o varias operaciones, con una o varias tarjetas asociadas a un mismo cliente,                           
durante el periodo de la promoción. Las operaciones con tarjetas de crédito digital serán                           
independientes de las operaciones con tarjetas de débito digital. 

 

 



 

Esta promoción es personal e intransferible, válida únicamente para los clientes a los                         
cuales BBVA hace extensiva esta comunicación expresamente a través de campañas                     
dirigidas por email, mensaje de texto o notificación Push. 

 
No participan compras realizadas con tarjeta de crédito física y/o tarjeta de débito                         

física, ni compras realizadas con una tarjeta digital usando la funcionalidad de pago por                           
proximidad (contactless). 

 
Comercios participantes 
Participan todas las operaciones realizadas en los siguientes comercios: 

● Apple, en compras realizadas en su tienda de aplicaciones App Store. No participan                         
compras de productos Apple en afiliaciones de comercios nacionales o                   
internacionales que no sean operadas directamente por Apple. 

● Samsung, en compras realizadas en su tienda de aplicaciones Galaxy Store. No                       
participan compras de productos Samsung en afiliaciones de comercios nacionales                   
o internacionales que no sean operadas directamente por Samsung. 

● Google, ​en compras realizadas en su tienda de aplicaciones Google Play Store. No                         
participan compras de productos Google en afiliaciones de comercios nacionales o                     
internacionales que no sean operadas directamente por Google. 

● Nintendo, en compras realizadas en su tienda en línea y en sus aplicaciones. No                           
participan compras de productos Nintendo en afiliaciones de comercios nacionales                   
o internacionales que no sean operadas directamente por Nintendo. 

● Playstation, en compras realizadas en su tienda en línea y en sus aplicaciones. No                           
participan compras de productos Sony en afiliaciones de comercios nacionales o                     
internacionales que no sean operadas directamente por Sony. 

● Facebook, ​en compras realizadas directamente en la plataforma y operadas por                     
Facebook. No participan compras en comercios nacionales o internacionales que                   
no sean operadas directamente por Facebook. 

 
Condiciones de participación  

1. Participan todos los clientes de BBVA en México que hayan sido seleccionados por                         
BBVA en México para participar y notificados por comunicación directa por mail,                       
mensaje de texto o notificación Push en la app BBVA. 

2. Los participantes deberán contar con la app BBVA y/o BBVA Wallet, de BBVA en                           
México, para poder generar y/o hacer uso de la tarjeta digital. 

3. Participan todas las tarjetas digitales de crédito y débito Visa del cliente                       
comunicado, con los siguientes BIN: 

 



 

4. Sólo participan las operaciones realizadas en los comercios participantes, con las                     
características que se especifican en este documento. 

5. El beneficio de cashback se entrega cuando se llegue a un gasto de $1,000 pesos M.                               
N. con uno o varios de los BIN de tarjeta digital, ya sea en una sola operación o por                                     
medio de la suma de varias operaciones durante la vigencia de la promoción. Se                           
sumarán las transacciones de crédito y débito de manera independiente. 

6. La bonificación del cashback se realizará de manera automática entre el 5 y el 15 de                               
febrero de 2021, reflejado como BONO TARJETA DIGITAL. 

7. La bonificación se realizará en la primera tarjeta digital de crédito o tarjeta digital                           
de débito que haya registrado una operación durante la vigencia de la promoción. 

8. Limitado a 11,056 bonificaciones: 5,528 bonificaciones para clientes de tarjeta de                     
crédito digital Visa y 5,528 bonificaciones para clientes de tarjeta de débito digital                         
Visa. Un mismo cliente puede ser ganador en dos ocasiones, si cumple con las                           
condiciones con sus tarjetas digitales de débito y crédito de manera independiente. 

 
Beneficio no válido con otras promociones. Compras sujetas a revisión de fraude virtual.                         

Aplican restricciones.  
 
Las devoluciones no participan en esta promoción. Participan todas las tarjetas Visa del                         

cliente BBVA. Aplican restricciones.  
 
BBVA Bancomer, S.A. Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero BBVA Bancomer                     

se reserva el derecho a modificar o cancelar la promoción sin previo aviso. 
 
Consulta términos, condiciones y requisitos de contratación de las tarjetas de crédito en                         

https://www.bbva.mx/personas/productos/tarjetas-de-credito.html Aplican restricciones.     
Sujeto a un buen historial crediticio. 

 
Consulta términos, condiciones, comisiones y requisitos de las tarjetas de débito                     

https://www.bbva.mx/personas/productos/cuentas.html 
 
Consulta términos y condiciones de contratación de la aplicación BBVA México en                       

https://www.bbva.mx/personas/apps/bbva.html 
 

 

Tipo de tarjeta  BIN 
Crédito digital  481515 
Crédito digital  481514 
Débito digital  481516 
Débito digital  481517 

https://www.bbva.mx/personas/productos/tarjetas-de-credito.html
https://www.bbva.mx/personas/productos/cuentas.html
https://www.bbva.mx/personas/apps/bbva.html


 

Consulta términos y condiciones de contratación de la aplicación BBVA Wallet en                       
https://www.bbva.mx/personas/apps/bbva-wallet-compras-por-internet.html 

 
CAT  de las tarjetas de crédito participantes 

Tarjeta de crédito Azul BBV: CAT 102.9% sin IVA. Tasa de interés promedio ponderada por                              

saldo en términos anuales del​ 66.5%​. Comisión anual $699.00 sin IVA. Informativo. 
 

Tarjeta de crédito Educación BBVA: ​CAT 79.8% sin IVA. Tasa de interés promedio ponderada                           

por saldo en términos anuales del ​54.4%​. Comisión anual $699.00 sin IVA. Informativo. 
 

Tarjeta de crédito Rayados BBVA: ​CAT 102.8% sin IVA. Tasa de interés promedio                         

ponderada por saldo en términos anuales del ​66.4%​. Comisión anual $699.00 sin IVA. Informativo. 
 

Tarjeta de crédito Oro BBVA: ​CAT 87.1% sin IVA. Tasa de interés promedio ponderada por                             

saldo en términos anuales del ​61.2%​. Comisión anual $1,076.00 sin IVA. Informativo. 
 

Tarjeta de crédito IPN BBVA: ​CAT 102.0% sin IVA. Tasa de interés promedio ponderada por                             

saldo en términos anuales del ​66.5%​. Comisión anual $699.00 sin IVA. Informativo. 
 

Tarjeta de crédito Platinum BBVA: ​CAT 44.5% sin IVA. Tasa de interés promedio ponderada                           

por saldo en términos anuales del ​34.6%​. Comisión anual $2,410.00 sin IVA. Informativo. 
 

Tarjeta de crédito Infinite BBVA: ​CAT 27.4% sin IVA. Tasa de interés promedio ponderada                           

por saldo en términos anuales del ​22.2%​. Comisión anual $5,838.00 sin IVA. Informativo. 

 
Fecha de cálculo: 31 de octubre de 2020. Fecha de vigencia de la promoción del 28 de                                 

diciembre de 2020 al 31 de enero de 2021. 
 
BBVA Bancomer, S.A. Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero BBVA Bancomer                     

no se hace responsable de la calidad, marca y precios, así como de los descuentos, cupones y                                 
otras promociones que ofrezca el proveedor, por lo que la relación contractual es                         
únicamente entre el cliente que adquiere y el proveedor que los ofrece. 

 
 
 

 

https://www.bbva.mx/personas/apps/bbva-wallet-compras-por-internet.html


 

Aviso de privacidad 
En cumplimiento de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los                             

Particulares, ​BBVA Bancomer Sociedad Anónima Institución de Banca Múltiple Grupo                   
Financiero BBVA Bancomer con domicilio en Av. Paseo de la Reforma 510, Col. Juárez, C.P.                             
06600, Alcaldía Cuauhtémoc, Ciudad de México, informa que los datos personales incluidos                       
en este mensaje se tratan conforme a las finalidades del Aviso de Privacidad Integral, puesto                             
a su disposición en la página electrónica www.bbva.mx o en cualquiera de sus sucursales. 

 
Lugar y fecha 
Ciudad de México, a 28 de diciembre de 2020. 

 


