
                                                                                                                                     

Términos y condiciones de la promoción 
¡Tarjeta de regalo + descuento! 

BBVA Seguros Salud México, S.A. de C.V., Grupo Financiero BBVA 
México, en conjunto con BBVA Seguros México, S.A. de C.V., Grupo 
Financiero BBVA México, otorgarán durante la vigencia de la presente 
promoción, lo siguiente: 
1. Descripción de la promoción 
Si durante la vigencia de la promoción decides contratar el Seguro Tu Médico Particular y el Seguro de 
Mascotas el  mismo día obtendrás dos beneficios al contratar ambos seguros:  
1.- 10% de Descuento Directo: Aplicable sobre el costo total de la contratación (después de impuestos) al 
momento de realizar el pago.  
2.- Tarjeta de Regalo Digital de $500.00 (quinientos pesos 00/100 M.N.): Un código digital canjeable en el 
catálogo de marcas participantes a través de la plataforma Bonnus. 
Pagando de forma anual con tarjeta de débito y crédito  BBVA digital participantes “Azul, Start,  Educación, 
IPN, Rayados, Vive, Afinidad UNAM, Oro, Platinum e Infinite” en una sola exhibición o  diferido a 12 meses 
sin intereses  el importe mínimo de contratación juntando ambas primas (después de descuento e impuestos)  
deben sumar $11,000 (once mil pesos 00/100 M.N.) . 
 
La contratación de esta promoción aplica en sucursales con el asesoramiento de un banquero se deberá 
colocar el cupón DGT001+M (número de empleado)  para ambos beneficios. Este beneficio  aplica una vez 
por cliente por día. 
 
Así funciona el envío y canje del cupón : 
 

1. 40 días naturales después de la contratación de ambos seguros (Seguros Tu médico 
particular + Seguro de Mascota de BBVA), recibirás en el correo electrónico registrado al 
momento de la contratación y/o mediante un mensaje en la App BBVA un código de canje con 
las instrucciones para obtener tu tarjeta de regalo.  
2. Ingresa a la  tienda de Tu Médico Particular de BBVA y Bupa.  
3. Explora las marcas participantes, revisa las sucursales que aplican y selecciona la tarjeta 
digital que más te guste. (Sujeto a disponibilidad) 
4. Da clic en canjear tu código. 
5. Captura  el código tal como te fue entregado (con guiones y sin espacios al inicio ni al final). 
6. Una vez validado el código, recibirás al correo electrónico registrado tu tarjeta de regalo 
digital. 
7. El envío se realizará desde no-reply@mailbonnus.me. El último correo contendrá el código de 
uso de la tarjeta, el cual deberás utilizar conforme a las instrucciones de la marca seleccionada. 
8. En caso de no recibir el correo electrónico, favor de contactar a 
clientes@support-bonnus.me para cualquier duda o aclaración. 

 
 
 

https://bupatecelebramama.tdr.tienda/
https://bupatecelebramama.tdr.tienda/
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Canales de contratación: 
www.bbva.mx/tumedico 
www.bbva.mx/mascotas 
Válido en todas las sucursales de BBVA de la República Mexicana  
 
 

Conducto de Cobro para la póliza:  
 
Aplica con tarjeta de crédito y débito  BBVA Digital “Azul, Start,  Educación, IPN, Rayados, Vive, Afinidad 
UNAM, Oro, Platinum e Infinite” No participan las Tarjetas de crédito BBVA: Tarjeta Congelada, CREA, Mi 
primera Tarjeta BBVA , Negocios y Micronegocios, PYME y Débito y Crédito de Otros Bancos Nacionales y 
Extranjeros. 

 
 
Vigencia de la promoción: 
Aplica desde el primer minuto del 01 de septiembre de 2026 y hasta las 23:59 horas del 30 de 
septiembre del 2026. 

 
Restricciones: 
 

1.​ Aplica solo para personas físicas mayores de 18 años. 
2.​ El beneficio es personal e intransferible.  
3.​ El descuento del 10% no es acumulable con otras promociones vigentes a excepción de la tarjeta 

de regalo $500.00 (quinientos pesos 00/100 M.N.) que el mismo cupón DGT001+M (número 
de empleado) otorgará al momento de la contratación. 

4.​ La presente promoción no es acumulable con otras promociones y/o descuentos, a excepción 
de la campaña Tu Médico Particular + Check up, siempre que se cumpla con los requisitos, 
restricciones y vigencia establecidos en los Términos y Condiciones de dicha promoción.  

5.​ Al realizar la contratación en la página web  con el asesoramiento de un banquero en 
cualquiera de las sucursales se deberá utilizar el cupón DGT001+M (número de empleado), en 
caso de que no se coloque el cupón no se aplicaran los beneficios de la promoción. 

6.​ Aplica el descuento del 10% (diez por ciento) y la tarjeta de regalo si la contratación de 
ambos Seguros (tu Médico Particular y Seguro para Mascotas) se efectúa el mismo día 
pagando de forma anual en una sola exhibición o a 12 meses sin intereses con tarjetas de 
crédito digital BBVA participantes: Azul, Start, Educación, IPN, Rayados, Vive,  Afinidad 
UNAM,  Oro,  Platinum e Infinite. 

7.​ El beneficio aplica por cada póliza de tu médico particular y mascota contratada que 
cumpla con los requisitos establecidos en la presente promoción por día y por cliente. 

8.​ El beneficio de la tarjeta de regalo  otorgado se pierde si el cliente hace devolución o cancelación de 
la compra en los primeros 60 días naturales. 

9.​ No participan las contrataciones que se pagan con Puntos a través de la app de BBVA con la opción 
de “Quiero”.  

10.​No participan las Tarjetas de crédito BBVA, Tarjeta Congelada, CREA, Mi primera Tarjeta BBVA , 
Negocios y Micronegocios, PYME  Crédito y débito  de Otros Bancos Nacionales y Extranjeros. 

 

http://www.bbva.mx/tumedico
http://www.bbva.mx/mascotas
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11.​No participan las contrataciones que se apliquen 12 MSI a través de Línea BBVA o en la App BBVA en 
la opción diferir compras. 

12.​El pago del seguro se genera en moneda nacional y aplica para toda la República Mexicana. 
13.​La promoción no aplica en la  renovación. 
14.​No aplica si selecciona pago con puntos BBVA o compras a 3, 6 o 9 meses sin intereses. 

 
 

Legales Seguros 

Producto registrado y operado por BBVA Seguros Salud México, S.A. de C.V., Grupo Financiero 
BBVA México. Aplican restricciones y exclusiones de acuerdo a las Condiciones Generales del 
producto Tu Médico Particular, registradas ante la Comisión Nacional de Seguros y Finanzas a 
partir del día 30 agosto de 2024. Aplican restricciones. 

Para dudas y aclaraciones del seguro llama al Centro de Atención al 55 1102 0038 desde cualquier 
parte de la República Mexicana. 

Aplican restricciones y exclusiones de acuerdo a las Condiciones Generales del producto Tu Médico 
Particular, registradas ante la Comisión Nacional de Seguros y Finanzas a partir del día 30 agosto de 
2024. Más información y dudas en: 5552262663 opciones 1-0, de Lunes a Viernes en horario de 
8:30 a 19 horas. 

Aplican restricciones y exclusiones de acuerdo a las Condiciones Generales del producto Seguro 
para Mascota, registradas ante la Comisión Nacional de Seguros y Finanzas a partir del día 28 abril 
de 2020. Más información y dudas en: 5552262663 opciones 1-0, de Lunes a Viernes en horario de 
8:30 a 19 horas. 

Consulta términos y Condiciones en: 

Aplican restricciones y exclusiones de acuerdo con las Condiciones Generales de Tu Médico 
Particular de BBVA  Aquí ​
Aplican restricciones y exclusiones de acuerdo con las Condiciones Generales de “Seguro para 
Mascotas” Aquí 

 
Consulta el contrato de Seguros en: https://phpapps.condusef.gob.mx/recas/ 
Aplican restricciones. Más información y dudas en: 5552262663 y lada sin costo 5552262663 
opciones 1-0. 
 
Consulta términos, condiciones, comisiones y requisitos de contratación de las TDC BBVA en: 
https://www.bbva.mx/personas/productos/tarjetas-de-credito.html. Contratación en moneda 
nacional. Aplican restricciones. 

 
El Aviso de Privacidad Integral actualizado se encuentra disponible en cualquiera de nuestras 
oficinas y en: https://www.bbva.mx/personas/aviso-de-privacidad.html#bbva-seguros. 

 
BBVA Seguros México, S. A. de C.V., Grupo Financiero BBVA México y BBVA Seguros Salud México, 

 

https://www.bbva.mx/content/dam/public-web/mexico/documents/personas/seguros/CG-tu-medico-particular-familiar.pdf
https://www.bbva.mx/content/dam/public-web/mexico/documents/landing/CGEN21.5x28SeguroparaMascotas20072020.pdf
https://phpapps.condusef.gob.mx/recas/
https://www.bbva.mx/personas/productos/tarjetas-de-credito.html
https://www.bbva.mx/personas/aviso-de-privacidad.html#bbva-seguros
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S.A. de C.V., Grupo Financiero BBVA México no se hacen responsables de la marca, calidad, servicio, 
precios de los productos y servicios, descuentos, cupones, tarjetas de regalo y otras promociones 
que ofrezca el comercio y/o proveedor, por lo que la relación contractual es únicamente entre el 
cliente que adquiere y el comercio y/o proveedor que los ofrece.  
 
Consulta términos y condiciones de Bonnus Aquí 

 
CAT TARJETAS DE CRÉDITO BBVA 
 
Tarjeta de crédito Azul BBVA 
CAT promedio 89.4% Sin IVA, tasa de interés promedio ponderada por saldo en términos anuales 
59.52%. Comisión por Administración de tarjeta del titular $748.00 Sin IVA. Informativo. 
CAT para meses sin intereses: CAT promedio 89.4% Sin IVA, tasa de interés promedio ponderada 
por saldo en términos anuales 0.0%. Comisión por Administración de tarjeta del titular $748.00 
Sin IVA. Informativo. 
 
Tarjeta de crédito Start BBVA 
CAT promedio 122.9% sin IVA, tasa de interés promedio ponderada por saldo 82.90%. Comisión 
por Administración de tarjeta del titular $0.00 sin IVA. Informativo.  
CAT para meses sin intereses: CAT promedio 122.9%  Sin IVA, tasa de interés promedio ponderada 
por saldo en términos anuales 0.0%. Comisión por Administración de tarjeta del titular $0.00 Sin 
IVA. Informativo. 
 
 
Tarjeta de crédito Oro BBVA 
CAT promedio 66.5% Sin IVA, tasa de interés promedio ponderada por saldo en términos anuales 
49.31%. Comisión por Administración de tarjeta del titular $1,151.00 Sin IVA. Informativo. 
CAT para meses sin intereses: CAT promedio 66.5% Sin IVA, tasa de interés promedio ponderada 
por saldo en términos anuales  0.0%. Comisión por Administración de tarjeta del titular $1,151.00 
Sin IVA. Informativo. 
 
 
Tarjeta de crédito Platinum BBVA  
CAT promedio 47.9% Sin IVA, tasa de interés promedio ponderada por saldo en términos anuales 
37.22%. Comisión por Administración de tarjeta del titular $2,579.00 Sin IVA. Informativo. 
CAT para meses sin intereses: CAT promedio 47.9% Sin IVA, tasa de interés promedio ponderada 
por saldo en términos anuales 0.0%. Comisión por Administración de tarjeta del titular $2,579.00 
Sin IVA. Informativo. 
 
Tarjeta de crédito Infinite BBVA 
CAT promedio 31.4% Sin IVA, tasa de interés promedio ponderada por saldo en términos anuales 
25.48%. Comisión por Administración de tarjeta del titular $6,247.00 Sin IVA. Informativo.  
CAT para meses sin intereses CAT promedio 31.4% Sin IVA, tasa de interés promedio ponderada 
por saldo en términos anuales 0.0%. Comisión por Administración de tarjeta del titular $6,247.00 
Sin IVA. Informativo. 

 

https://bonnus.me/terminos-y-condiciones/
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Tarjeta de crédito Afinidad UNAM BBVA 
CAT promedio 71.3% Sin IVA, tasa de interés promedio ponderada por saldo en términos anuales 
52.47%. Comisión por Administración de tarjeta del titular $1,151.00 Sin IVA. Informativo.  
CAT para meses sin intereses CAT promedio 71.3% Sin IVA, tasa de interés promedio ponderada 
por saldo en términos anuales 0.0%. Comisión por Administración de tarjeta del titular $1,151.00 
Sin IVA. Informativo. 
 
Tarjeta de crédito Educación BBVA  
CAT promedio 89.4% Sin IVA, tasa de interés promedio ponderada por saldo en términos anuales 
59.52%. Comisión por Administración de tarjeta del titular $748.00 Sin IVA. Informativo. 
CAT para meses sin intereses CAT promedio 89.4% Sin IVA. Tasa de interés promedio ponderada 
por saldo en términos anuales 0.0%. Comisión por Administración de tarjeta del titular $748.00 
Sin IVA. Informativo. 
 
Tarjeta de crédito IPN BBVA 
CAT promedio 91.4% Sin IVA, tasa de interés promedio ponderada por saldo en términos anuales 
62.48%. Comisión por Administración de tarjeta del titular $748.00 Sin IVA. Informativo. 
CAT para meses sin intereses CAT promedio 91.4% Sin IVA, tasa de interés promedio ponderada 
por saldo en términos anuales 0.0%. Comisión por Administración de tarjeta del titular $748.00 
Sin IVA. Informativo. 
 
Tarjeta de crédito Rayados BBVA 
CAT promedio 90.5% Sin IVA, tasa de interés promedio ponderada por saldo en términos anuales 
62.49%. Comisión por Administración de tarjeta del titular $748.00 Sin IVA. Informativo. 
CAT para meses sin intereses CAT promedio 90.5% Sin IVA, tasa de interés promedio ponderada 
por saldo en términos anuales 0.0%. Comisión por Administración de tarjeta del titular $748.00 
Sin IVA. Informativo. 
 
Tarjeta de crédito Vive BBVA  
CAT promedio 87.5% Sin IVA, tasa de interés promedio ponderada por saldo en términos anuales 
59.38%. Comisión por Administración de tarjeta del titular $748.00 Sin IVA. Informativo.  
CAT para meses sin intereses CAT promedio 87.5% Sin IVA. Tasa de interés promedio ponderada 
por saldo en términos anuales 0.0%. Comisión por Administración de tarjeta del titular: $748.00 
Sin IVA. Informativo. 
 
 
Fecha de cálculo: 13 de julio del 2026.  
Vigencia de la oferta: 30 de septiembre de 2026. 
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