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Creando Oportunidades  

 

Términos y Condiciones 

 

¡Solo este fin de semana! 

tus Puntos BBVA valen el Doble 

 

¿En qué consiste la promoción? 

En realizar el pago de tus compras con Puntos BBVA en: Chedraui, Chedraui Selecto y 

chedraui.com.mx ya que ¡ahora valen el doble! No aplica monto mínimo de compra; participan 

todas las compras en una sola exhibición. 

 

¿Cuál es la vigencia de la promoción? 

Promoción válida del 7 al 9 de febrero de 2025.  

 

¿Cuánto vale el Punto BBVA en esta promoción? 

Comercios Participantes 
Valor del Punto BBVA 
sin la promoción 

Valor del Punto BBVA 
durante  la promoción 

Chedraui $0.07 $0.14 

Chedraui Selecto $0.07 $0.14 

chedraui.com.mx $0.07 $0.14 
 

Ejemplo: Si para un artículo necesitabas 2,000 Puntos BBVA, durante la promoción requerirás 

redimir solo 1,000 Puntos BBVA 

 

¿Cuáles son los comercios participantes? 

La promoción solo aplica en los comercios: Chedraui, Chedraui Selecto y chedraui.com.mx  
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¿Cómo hago válida la promoción? 

Solicita pagar tus compras con Puntos BBVA en:   
 

a) Tiendas físicas  

 

1. Elige tus artículos en tienda física. 

2. Solicita al cajero pagar con Puntos BBVA y ¡listo!, la promoción se aplicará en 

automático, si la cantidad de Puntos BBVA no son suficientes para cubrir el monto total de 

la compra, la diferencia se tomará del crédito disponible de tu tarjeta de crédito.  

3. Consulta tu saldo en la app BBVA ¡y confirmarás que tu promoción aplicó! 

 

b) Tienda en línea 

1. Seleccionar artículos de compra.  

2. Ingresar al menú de carrito de compras.  

3. Dar clic en botón "Comprar". 

4. Seleccionar forma de pago.  

5. Agregar datos de tarjeta de crédito BBVA con la que se desea pagar.  

6. Agregar fecha de vencimiento y CVV.  

7. Una vez agregada la tarjeta de tarjeta de crédito BBVA debe habilitar la casilla de " Usar 

Puntos BBVA".   

8. Dar clic en botón " Finalizar tu compra" ¡Listo! La promoción se aplica en automático, si 

la cantidad de Puntos BBVA no son suficientes para cubrir el monto total de la compra, la 

diferencia se tomará del crédito disponible de tu tarjeta de crédito. 

 

 

¿Cuáles son las tarjetas participantes? 

Participan las Tarjetas de Crédito BBVA que cuentan con el Programa de Puntos BBVA: Azul, 

Educación, Rayados, Vive, Afinidad UNAM, IPN, Oro, Platinum e Infinite.  

 

¿Cuáles son las restricciones de la promoción? 

a) No aplica para Monederos Chedraui. 

b) No aplica en compras a meses sin intereses. 

c) No aplica para Tarjetas de Crédito BBVA Crea, Mi Primera Tarjeta, Negocios y Micro 

Negocios.  

d) No aplica en cancelaciones ni en devoluciones. 

e) No aplica si tu compra la hiciste en una sola exhibición o meses sin intereses, y 

posteriormente te comunicas a Línea BBVA para que el pago lo pasen a pago con Puntos 

BBVA, o posteriormente a través de tu app BBVA solicitas la opción de “QUIERO” para 

pagar con Puntos. 
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¿Obtengo Puntos BBVA en esta promoción? 

Cuando compras con Puntos BBVA, nunca acumulas Puntos BBVA. Solo acumulas Puntos BBVA 

cuando utilizas saldo disponible en el revolvente de tu Tarjeta de Crédito BBVA. 

 

¿Qué pasa con mis Puntos BBVA en esta promoción? 

Al pagar con tus Puntos BBVA, se tomarán los Puntos BBVA disponibles en tu cuenta para cubrir 

el total o parte de la compra. Si el monto acumulado de tus Puntos BBVA no fuese suficiente para 

cubrir el monto total de la compra, la diferencia se tomará del saldo disponible en el revolvente de tu 

Tarjeta de Crédito BBVA. 

 

¿Cómo confirmo la aplicación de esta promoción con Puntos BBVA? 

Consulta tu saldo en la app BBVA o en el Estado de Cuenta de tu Tarjeta de Crédito BBVA con la 

que realizaste el pago y/o compra en la sección “Detalle de sus Puntos”. 

 

¿A dónde me dirijo si tengo dudas o deseo mayor información para aplicar mi promoción? 

Comunícate sin costo a la Línea BBVA al 55 52262663. 

 

¿Cuáles son los términos y condiciones del programa de Puntos BBVA? 

Consulta términos y condiciones de los Puntos BBVA aquí 

 

Consulta términos, condiciones, comisiones y requisitos de la contratación de las tarjetas de 

crédito. Aplican restricciones. Sujeto a buen historial crediticio y capacidad de pago, contratación en 

Moneda Nacional. 

 

BBVA México, S.A., Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero BBVA México no se hace 

responsable de la marca, calidad, servicio, precios de los productos y servicios, descuentos, cupones, 

tarjetas de regalo y otras promociones que ofrezca el comercio y/o proveedor, por lo que la relación 

contractual es únicamente entre el cliente que adquiere y el comercio y/o proveedor que los ofrece. 

Puedes consultar el Aviso de Privacidad de BBVA México S.A., Institución de Banca Múltiple, 

Grupo Financiero BBVA México en cualquier sucursal BBVA o en bbva.mx  

 

https://www.bbva.mx/content/dam/public-web/mexico/documents/personas/tarjetas/Anexo_de_Beneficios_Bajada_de_tasas_DIC_21.pdf
https://www.bbva.mx/personas/productos/tarjetas-de-credito.html
https://www.bbva.mx/personas/productos/tarjetas-de-credito.html
https://www.bbva.mx/personas/aviso-de-privacidad.html
https://www.bbva.mx/personas/aviso-de-privacidad.html

