BBVA

Creando Oportunidades

Fecha de emision: 11/09/2023

Cuentas Ahorro Créditos Sesuros Servicios
y tarjetas e inversion e hipotecas g digitales

Préstamo Personal Inmediato

Descripcion

Préstamo en moneda nacional sin fin especifico que sirve para financiar cualquier imprevisto, oportunidad
0 emergencia.

¢A quién va dirigido?

Clientes, Personas Fisicas o Personas Fisicas con Actividad Empresarial que tengan cuenta de depdsito
o tarjeta de crédito con BBVA con necesidad de cubrir alguna eventualidad o necesidad.

¢Qué ventajas te ofrece?

* Puedes contratar mas de un préstamo de acuerdo a tu capacidad de pago.

* Liquida de manera anticipada sin penalizacién.

* Realizar el pago anticipado sin penalizacién abonando a plazo o capital en sucursales BBVA de la republica
mexicana, cajeros automaticos BBVA, a través de app BBVA o , Si tienes contratado el servicio.

¢Cuédles son sus caracteristicas?

o Créditos desde $3,000 hasta $1,500,000.

* Plazo de 6 hasta 72 meses.

* Contratalo en cualquier sucursal BBVA de la republica mexicana o si tienes una oferta vigente, puedes
contratarlo en sucursal, cajeros automaticos BBVA, Linea BBVA, app BBVA o si cuentas
con los servicios digitales.

* Pagos fijos quincenales o mensuales antes de IVA.

¢Cual es latasa de interés y el Costo Anual Total (CAT)?

* Tasa de interés anual fija desde el 25.75% hasta el 39.95% sin IVA. Esto depende del resultado
de evaluacion del crédito. Para mayor informacién consulta con tu ejecutivo.

- CAT promedio ponderado 36.8% sinwa. informativo.
Fecha de célculo: 10 de julio de 2023. Vigencia de la oferta: 06 de enero de 2024.
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¢Cudles son las comisiones?

La comisién por apertura es del 2.75% respecto al monto del crédito, que se cobrara por Unica vez al contratar
el crédito.

¢Qué productos o servicios adicionales puedes contratar?

Sin costo:
e bbva.mx: Servicio de banca por internet para que consultes saldos, realices movimientos y el pago de tu
crédito, asi como transferir entre tus cuentas.

Si fallece el titular del crédito, un familiar debe notificar al ejecutivo de sucursal para iniciar la gestion
de liquidacion.

Para mas informacion acude a tu sucursal.

Requisitos

* Edad minima de 18 y maxima de 84 afios. La edad del cliente mas el plazo del crédito no debe ser mayor
a 84 afios con 364 dias al momento del otorgamiento.

* Elcliente debe tener un préstamo personal preaprobado.

* Buen historial crediticio y capacidad de pago.

¢Qué documentos debes presentar?

* Unaidentificacion oficial vigente.

* Sieres extranjero, tu forma migratoria.

e Comprobante de domicilio con maximo tres meses de antigiedad, puede ser:
= Recibo de luz, agua, predial o teléfono fijo.
= Estado de cuenta de institucién bancaria.

Procedimiento
Para contratar:
ﬁ 1. Solicita tu préstamo en sucursales BBVA en la republica mexicana.
£ 2. Firmala solicitud del préstamo y la autorizacion para consultar tu historial crediticio.

H 3. Presentalos documentos sefialados en el apartado de requisitos, el ejecutivo te informara sobre:
Monto del crédito.

Monto total a pagar.

Tasa de interés y CAT.

Plazo.

Periodicidad de pago.

Calendario de pagos.

Tabla de amortizacion.
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4. Elejecutivo te notificara de inmediato el resultado de la evaluacion del crédito, el cual esta
sujeto a buen historial crediticio y capacidad de pago.

Una vez aprobado tu crédito, firmas el kit de contratacion.
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6. Recibe el importe del crédito en tu cuenta BBVA.

Consejos

Incumplir tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorios.

Contratar créditos por arriba de tu capacidad de pago puede afectar tu historial crediticio.

El crédito no es una extensién de tus ingresos, usalo a tu favor.

Las operaciones realizadas a través de los comisionistas bancarios podran generar una comision, consulta
en apartado “Caja BBVA Express”, los establecimientos comerciales autorizados y el costo
de la operacioén.

Glosario

bbva.mx: Servicio de banca por internet para consultar informacién de tus cuentas contratadas con BBVA
y realizar operaciones bancarias desde cualquier parte del mundo.

CAT: Costo Anual Total de financiamiento expresado en términos porcentuales anuales que para fines
informativos y de comparacién, incorpora la totalidad de los costos y gastos inherentes a los créditos
gue otorgan las instituciones.

Historial crediticio: El comportamiento del pago de tus créditos u obligaciones adquiridas con bancos
0 empresas.
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En BBVA velamos por la transparencia en la informacion que te ofrecemos. Todos nuestros ejecutivos
te facilitaran explicaciones claras y faciles de comprender sobre las caracteristicas del producto,
en particular del tipo de interés y las comisiones de la operacién que quieras realizar.

El presente documento contiene informacion comercial y es independiente de la informacion
gue legalmente estamos obligados a entregarte.

Atencidén a clientes

Linea BBVA
Teléfonos: en Ciudad de México, area metropolitanay del interior de la republica, sin costo.

Unidad Especializada de Atencién a Clientes (UNE)

Teléfono: desde cualquier parte de la republica.

Horario: Lunes a viernes de 08:30 a 17:30 horas.

Correo electroénico:

Domicilio: Lago Alberto 320 (entrada por Mariano Escobedo 303), colonia Granada, cédigo postal 11320,
alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México.

Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de los Servicios Financieros (Condusef)
Teléfono:

Correo electronico:

Pagina en internet:

Sucursales BBVA Linea BBVA

Lunes a viernes, 08:30 a 16:00 h. \. 55 5226 2663 Ciudgd_de México _Iil bbva.mx
y del interior de la republica sin costo

Talleres gratuitos de Educacion Financiera

BBVA México, S.A., Instituciéon de Banca Multiple, Grupo Financiero BBVA México.
Avenida Paseo de la Reforma 510, colonia Juarez, cédigo postal 06600, alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México. 4/4



