BBVA =

Comportamiento General de Casas de Bolsa

Instituciones financieras que invierten recursos del pablico en empresas que emiten acciones y ofros instrumentos que cofizan en 1a Bolsa de Valores, otorgando rendimientos con un cierto nivel de riesgo.

Fuente: Comision Nacional Bancaria y de Valores y ABC Financiero, Condusef.

El Buro de Entidades Financieras cuenta con informacion de 36 Casas de Bolsa.

Periodo: Enero - Junio 2025

Datos Historicos:
2025| 2024 | 2023 | 2022 | 2021 | 2020 | 2019 | 2018 |
2017 | 2016 ] 2015 2014

Muestra registros por pagina

Consulta el Catalogo Nacional de Productos y Servicios Financieros

Bisqueda: |[BBVA

RECLAMACIONES!
SANCIONES

Detalle en: Registro de Unidades
La Institucion Financiera Condusef [zl Detsite Especializadas
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https://www.buro.gob.mx/general_gob.php?id_sector=13&id_periodo=47
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BBVA

RECLAMACIONES POR TRIMESTRE: INSTITUCION FINANCIERA / CONDUSEF

el Casas de Bolsa
Periodo: Enero - Junio 2025

CASAS DE

Muestra registros por pagina Bisqueda: |BEVA
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Reclamaciones
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(232 de Bolsa BBVA MASxico, $.A. de C.V, Grupo Financlero BBVA MAGxIco I

Mostrando pagina 1 de 1 con 1 registros (fitrados de un total de 38 registrog)

Nota: Se presenta informacion de las instituciones que a la fecha de corte se encuentran con estatus “En Operacion” en &l Sistema de Registro de Prestadores de Servicios Financieros (SIPRES), por ko que no e consideran aquekas con estatus: En Liquidacion, Disustas, Liquidadas, Transformadas, entre otras.
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CLASIFICACION DE LAS RECLAMACIONES / POR CONCEPTO

Casas de bolsa
Periodo: Enero - Junio 2025

Por Concepto Monto Reclamado Monto Abonado
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CLASIFICACION DE LAS RECLAMACIONES / POR MONTO RECLAMADO

Casas de bolsa
Periodo: Enero - Junio 2025

Por Concepto Monto Reclamado Monto Abonado
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CLASIFICACION DE LAS RECLAMACIONES / POR MONTO ABONADO
c::s“ne Casas de bolsa
Periodo: Enero - Junio 2025

Por Concepto Monto Reclamado Monto Abonado
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BBVA

INDICE DE DESEMPENO DE ATENCION A USUARIOS (IDATU)
aOLs:E Casas de Bolsa
Periodo: Enero - Junio 2025

CASAS

Calificacion generada, en referencia a la atencion otorgada por parte de Ias Insfituciones Financieras a los Usuarios de productos y servicios financieros ante esta Comision Nacional, con respecto a las siguientes dos variables: Gestion Electronica y Conciliacion.
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Casa de Bolsa BBVA MASxIco, $.A. de C.V. Grupo Financiero BBVA MA&xico - = 2

Mostrando pagina 1 de 1 con 1 registros (filtrados de un total de 38 registros) ¢ 1
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SANCIONES EN CONDUSEF
vl Casas de Bolsa
Periodo: Enero - Junio 2025

CASAS DE

Muestra registros por pagina Bisqueda: [BBVA

Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros

Casa de Bolsa BBVA MASxico, S.A. da C.V., Grupo Financiero BBVA MAGxico 0 -

Mostrando pagina 1 de 1 con 1 registros (fitrados de un total de 38 registros) Coll

Para la Ley para la "Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros” y la "Ley de Instituciones de Crédito” se muestra el nimero de casos enviados a sancion. Las multas en firme se pueden consultar en el: Portal de Publicacion de Sanciones
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CUMPLIMIENTO A LOS REGISTROS
BOLSA Sector: Casas de Bolsa
Mes: Septiembre del 2025

CASAS DE

Obligaciones de ley:

1. SIPRES: Validacion de la informacion registrada en el SIPRES
2. UNE: Validacion de la informacion de datos registrados de la UNE
3. IFIT: Validacion de las fichas técnicas del IFIT

Nota: El estatus de la informacion corresponde al cierre del mes de consulta

Datos historicos anuales: Enero || Febrero || Marzo || Abril || Mayo || Junio " Julio || Agosto || S_eptiembre||
2023 | 2024 |
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Casa de Bolsa BBVA México, S.A. de C.V., Grupo Financiero BBVA México
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