BBVA

Términos y Condiciones

Usa tu nueva cuenta y obtén

una tarjeta de regalo Amazon México o un cédigo de Spotify Premium
Recibe tarjetas de regalo de Amazon Mexico o codigos de Spotify Premium, solo
realiza una compra de $500 con tu nueva cuenta BBVA

I. Participacién

Podran participar en la promocion las personas fisicas seleccionadas, mayores de 18 afios y que radiquen dentro de la
Republica Mexicana. Solo participan clientes de BBVA que hayan recibido una invitacién a través de mail, sms y/o push
dentro de la app BBVA, y podran participar por el premio establecido en dicha invitacion

Il. Vigencia

15 de agosto al 30 de septiembre de 2022

I1l. Cobertura

Toda la Republica Mexicana

IV. Convocatoria

Se enviaran mensajes push (mensajes dentro de la app BBVA), sms y/o mails a clientes seleccionados con cuenta
Libretén Basico Cuenta Digital.

V. Mecanica

Paso 1: El cliente recibira la invitacién a través de los canales anteriormente descritos para participar por el premio
ahi descrito.

Paso 2: Para participar y ganar el cupén indicado en la invitacién personalizada, el cliente debera realizar una compra con su
Cuenta Libreton Basico Cuenta Digital por $500 MN o mas. La compra puede ser en linea o comercio fisico. La recompensa
sera asignada previamente desde la invitacién que recibe el cliente via correo electrénico, SMS y/o notificacion en la app
BBVA. Estas recompensas tienen 3 categorias:

» Tarjeta de Regalo Amazon México por valor de $200 para utilizar en amazon.com.mx

* Tarjeta de Regalo Amazon México por valor de $300 para utilizar en amazon.com.mx
« Cédigo de Spotify Premium con valor de $115 para utilizar en Spotify

La compra debera realizarse entre el 15 de agosto al 30 de septiembre de 2022.
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VI. Premiaciéon

La recompensa le llegara al cliente por medio del correo electrénico que tiene registrado en BBVA y/o notificacion en la
app bbva y/o mensaje te texto al celular que tiene registrado en BBVA.

Una vez que el cliente haya depositado a su cuenta BBVA y haya realizado una compra por $500.00 pesos M.N. o mas ya
sea en linea o fisica, de acuerdo a la invitacién que recibié le enviaremos entre el 1y 20 de octubre de 2022: |a Tarjeta de
Regalo Amazon México por valor de $200 o la Tarjeta de Regalo Amazon México por valor de $300 para utilizar en
amazon.com.mx o el cédigo de Spotify Premium con valor de $115.

BBVA no se hace responsable por la pérdida, robo, destruccién, uso no autorizado, obtencién fraudulenta o dafio de la
tarjeta de regalo, ya sea la Tarjeta de Regalo Amazon México ni el cédigo Spotify Premium.

Tarjetas de regalo Amazon México

Las Tarjetas de Regalo Amazon México pueden ser utilizadas Uinicamente en la compra de productos participantes en
amazon.com.mx., serd necesario contar con una cuenta en amazon.com.mx. Salvo que sea requerido por la ley, las
tarjetas de regalo no pueden ser transferidas o redimidas por dinero en efectivo. Las compras seran descontadas del
saldo de la Tarjeta de Regalo Amazon México. Para redimir o consultar el saldo de la Tarjeta de Regalo Amazon México,
puedes visitar “Tu cuenta” en amazon.com.mx

Amazon México no es responsable por la pérdida, robo, destruccién o uso no autorizado de la Tarjeta de Regalo Amazon
México. Para consultar los términos y condiciones de las tarjetas de regalo visita https:/www.amazon.com.mx/gc-legal.
Las tarjetas de regalo son emitidas por Servicios Comerciales Amazon México, S. de R.L. de C.V. Todas las ® ™© de
Amazon son propiedad de Amazon.com Inc. o sus aliados. No existen cargos por servicio y el saldo de las tarjetas tienen
una vigencia de 5 afios a partir del momento de la activacion.

Las Tarjetas de Regalo Amazon México son emitidas por Servicios Comerciales Amazon México, S.de R.L. de C.V. Todas
las ® ™M© de Amazon son propiedad de Amazon.com.Inc. o sus afiliadas. No existen cargos por servicio. Las Tarjeta de
Regalo Amazon México, incluyendo cualquier saldo sin utilizar contenido en ellas, vencen en un plazo de 5 afios a partir de
la fecha de expedicién de la tarjeta.

Las tarjetas de Regalo de Amazon México seran de $200 MN o de $300 MN y se entregaran a los clientes de acuerdo a la
invitacién y recompensa que haya recibido previamente
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Cédigo Spotify Premium

El codigo de Spotify Premium sélo podra ser utilizado en la plataforma de Spotify y en todos los casos tendran un valor de
$115 MN. Estos cddigos son emitidos y son propiedad de Spotify. No existen cargos por servicio y el saldo de los cédigos
tienen una vigencia 12 meses a partir de la fecha de expedicién de los mismos.

Al utilizar el cédigo/PIN, usted acepta las siguientes condiciones: 1. Este cddigo es canjeable por meses de suscripcién
Premium independientes a precio completo adquiridos directamente en spotify.com y no puede canjearse por suscripciones
rebajadas ni de grupo (para mas informacién sobre la elegibilidad, consulte www.spotify.com/gift-card. 2. Este cédigo no
puede canjearse por dinero en efectivo ni por crédito y no puede devolverse ni revenderse (excepto en los casos donde la
ley asilo requiera). 3. Para canjear el PIN, usted debe de contar con o crear un cuenta Spotify, y debe tener 18 afios o0 mas,
013 aflos 0 méas y tener el consentimiento de los padres o del tutor legal respecto de los Contratos, y rescindir en México
para poder registrarse. 4. Este es un cédigo de un solo uso: el valor nominal completo para una cuenta determinada se
deduce en el momento del canje y no esta permitido ninglin canje o crédito incremental. 5. Spotify no se hace responsable
de ninguna pérdida o dafio resultante de la pérdida, el robo o la obtencién fraudulenta de cédigos ni de su uso no
autorizado. 6. Puede consultar todos los Términos y Condiciones que rigen los cédigos de Spotify Premium en el sitio web
www.spotify.com/gift-card. 7. El servicio de Spotify se rige por los Términos y Condiciones de Spotify, que pueden
consultarse en www.spotify.com/legal/end-user-agreement

VII. Restricciones

Los premios en ninguin caso podran ser cambiados por dinero en efectivo, y el valor de este correspondera al ofertado en la
invitacion personalizada a participar en la campafia.

La asignacion de premios esta limitada a

1,150 Tarjetas de regalo Amazon México con valor de $200 MN
500 Tarjetas de regalo Amazon México con valor de $300 MN
2,300 Codigos de Spotify Premium con valor de $115 MN

Estas se asignan a los participantes que cumplan con la mecanica descrita anteriormente, en caso que los ganadores
excedan la cantidad disponibles de premios, estos se asignan en el orden que los participantes hayan cumplido la mecanica
de participacion.

VIIl. Legales

La participacion en la promocién Usa tu nueva cuenta y obtén una tarjeta de regalo Amazon México o cédigo Spotify
Premium, implica la aceptacién incondicional de los presentes Términos y Condiciones, asi como de las decisiones que
adopte BBVA sobre cualquier cuestion prevista o no prevista y seran inapelables en todo sentido. BBVA se reserva el
derecho a descalificar a cualquier persona que ponga en riesgo la integridad y buen desarrollo de la promocién.
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IX. Casos de descalificacion

En caso que alguno de los participantes no cumpla con los requisitos de ser mayor de edad, y no realice la compra dentro del
periodo del 15 de agosto al 30 de septiembre de 2022 de la promocién.

En caso de descalificacién de un participante por cualquier motivo, los Organizadores conservan el derecho de poder realizar
la asignacién del premio, realizando una nueva seleccion de los participantes o disponer de éste como mejor les parezca.

Toda decision del organizador sera inapelable, de negativa y sin posibilidad de empate. Ademas de que podra cambiar la
mecanica de participacion en cualquier momento.

Aviso de Privacidad

En cumplimiento de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, BBVA México S.A.
con domicilio en Av. Paseo de la Reforma 510, Col. Juarez, C.P. 06600, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México., informa
que los datos personales incluidos en este mensaje se tratan conforme a las finalidades del Aviso de Privacidad Integral,
puesto a su disposicion en la pagina electronica www.bbva.mx ¢ en cualquiera de sus sucursales.

Para consultar los término y condiciones de la Tarjeta de Regalo Amazon México visita https://www.amazon.com.mx/gc-legal

Para consultar los términos y condiciones de los cédigos de Spotify Premium visita www.spotify.com/gift-card y para los
términos y condiciones del servicio de Spotify a la liga : www.spotify.com/legal/end-user-agreement

Los productos que se exhiben son responsabilidad exclusiva del proveedor. BBVA México, S.A., Institucién de Banca

Multiple, Grupo Financiero BBVA México y www.bbva.mx no se hace responsable de la calidad, marca ni precios de los
mismos, por lo que la relacién contractual es Unicamente entre el cliente que los adquiere y el proveedor que los ofrece.

Responsable

JOSE FABIAN GARCIA FLORES
josefabian.garcia.l@bbva.com

BBVA México, S.A., Institucion de Banca Mdltiple, Grupo Financiero BBVA México. Avenida Paseo de la Reforma 510,
Col. Juarez, C.P. 06600, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México.



