BBVA

15 de agosto de 2022
Apreciable cliente,

BBVA México, Sociedad Andénima, Institucién de Banca Maltiple, Grupo
Financiero BBVA México, en cumplimiento con lo establecido en la Ley
para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros y sus
Disposiciones, le informa lo siguiente:

El contrato de CONTRATO CONCENTRACION INMEDIATA EMPRESARIAL EN MONEDA
NACIONAL, que tiene celebrado con esta Institucidn, ha cambiado el numero
con el que puede ser identificado en el Registro de Contratos de Adhesidn
(RECA) gue administra la Comisidén Nacional para la Proteccidédn y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), por lo que a partir
de ahora podré identificarlo con el siguiente numero de registro:

Nombre Numero anterior de RECA Numero actual de RECA

CONTRATO
CONCENTRACION
INMEDIATA
EMPRESARIAL
EN MONEDA
NACIONAL

0305-433-001131/10-04373-1121 | 0305-433-001131/11-03136-0822

Le informamos que cambidé el nUmero de registro debido a que 1los
siguientes modelos de contratos de adhesidén tuvieron modificaciones en
sus capitulos: primero en diversas clausulas del mismo, sin que dichos
cambios afecten su contrato. Ahora bien, a continuacidén, encontrard un
resumen de las referidas modificaciones:

Clausula Modificacién
CAPITUIO I.
DEL SERVICIO Se elimina la cléausula.
CLAUSULA SEPTIMA.
CAMBIO DE INSTRUCCIONES
CAPITUIO I. Se cambia la clédusula de 1la Octava a la
DEL SERVICIO Séptima y se agregan los incisos a) y b)y que
CLAUSULA OCTAVA. | las comisiones se puedan cargar a cuentas de
COMISION POR EL | cheques que el cliente tenga contratadas con
SERVICIO “EL BANCO”
CAPITUILO I.
DEL SERVICIO Se agrega en la Clausula Octava. Cambio de

Instrucciones.

CLAUSULA SEPTIMA.
CAMBIO DE INSTRUCCIONES
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CAPITULO I.
DEL SERVICIO

CLAUSULA NOVENA .
COMISION ADICIONAL

Se elimina la Cléausula Novena. Comisidn

Adicional

CAPITUILO I.
DEL SERVICIO

CLAUSULA
PROCEDIMIENTO
MODIFICACION
COMISIONES

DECIMA.
DE
DE

Se cambia la clédusula de la Décima a la Novena

CAPITUIO I.

DEL SERVICIO

DECIMA PRIMERA. CHEQUES
DEVUELTOS (APLICABLE
PARA CHEQUES RECIBIDOS
POR PRACTICAJAS BBVA)

Se cambia la clausula de Decima Primera a la
Décima.

CAPITUIO I.
DEL SERVICIO

Se cambia la clausula Decima Segunda a la

CLAUSULA. DECIMA | Décima Primera.

SEGUNDA

OBLIGACIONES A CARGO DE (Y en el inciso a) se adiciona Decima,
“EL CLIENTE” respectivamente.

CAPITUILO I.

DEL SERVICIO Se cambia la cléusula Décima Tercera a la
CLAUSULA. DECIMA | Décima Segunda.

TERCERA.

INFORMACION A “EL

CLIENTE”

CAPITUILO I.

DEL SERVICIO
CLAUSULA. DECIMA CUARTA

Se cambia la cléausula Décima Cuarta a la

PAGO ELECTRONICO EN | Décima Tercera.

TIENDA VIRTUAL EN

ADELANTE “CHEQUE EN

LINEA”

CAPITULO I.

DEL SERVICIO

CLAUSULA. DECIMA | Se cambia la cldusula Decima Quinta a la
QUINTA. CHEQUES A CARGO | Décima Cuarta

DE “EL BANCO”

CAPITULO I.

DEL SERVICIO
CLAUSULA DECIMA SEXTA.
SECRETO BANCARIO

Se cambia la cldusula Decima Sexta a la Décima
Quinta

CAPITULO I.
DEL SERVICIO
CLAUSULA
SEPTIMA.
MODIFICACIONES
CONTRATO

DECIMA

AL

Se cambia la cléausula Decima Séptima a la
Décima Sexta

CAPITUIO I.

DEL SERVICIO

CLAUSULA DECIMA OCTAVA.
VIGENCIA

Se cambia la clausula Decima Octava a la
cldusula Decima Séptima y se elimina en el
segundo parrafo: Yy se retire el salgo
existente en la cuenta”
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CAPITUIO I. Se cambia la clédusula Decima Novena a la
DEL SERVICIO Cléusula Decima Octava.

CLAUSULA DECIMA NOVENA.
COMPROBANTES DE
DEPOSITOS

CAPITULO I.

DEL SERVICIO Se cambia la Clausula Vigésima a la Clausula
CLAUSULA VIGESIMA. | Decima Novena.

ORDENAMIENTOS
APLICABLES
CAPITULO I.
DEL SERVICIO Se cambia la Clausula Vigésima primera a la
CLAUSULA VIGESIMA | Clausula Vigésima

PRIMERA. TERMINACION
CAPITULO I.

DEL SERVICIO Se adiciona la Cléausula Vigésima Primera
CLAUSULA VIGESIMA | IMPUESTOS.

PRIMERA

CAPITULO I.
DEL SERVICIO Se elimina el teléfono 800 999 8080.
CLAUSULA VIGESIMA
TERCERA. CONDUSEF

Le hacemos de su conocimiento que, a partir del 15 de septiembre de

2022, entraréan en vigor las modificaciones al contrato antes sefialadas;
no obstante 1lo anterior, para conocer el alcance integro de las
modificaciones, puede consultar el contrato en el portal de BBVA:
www.bbva.mx, o bien, acuda con su ejecutivo de BBVA, quien le entregara
el nuevo contrato.

Tiene el derecho de solicitar la terminacidén de su Contrato de Adhesidn
dentro de los 30 (treinta) dias naturales posteriores a esta notificacidn
sin responsabilidad alguna a su cargo, y bajo las condiciones pactadas
originalmente, sin que surtan efecto estos cambios, debiendo cubrir en
su caso los adeudos que se generen hasta el término de la operacidén o
el servicio, sin que se le pueda cobrar penalizacidén alguna por ese
motivo.

El domicilio de BBVA, es el ubicado en: Avenida Paseo de la Reforma,
nimero 510, Colonia Juérez, Alcaldia Cuauhtémoc, Cdbébdigo Postal nUmero
06600, Ciudad de México. Atencidn telefdnica Linea BBVA 55-52-26-26-63
en la Ciudad de México y area metropolitana, y el 800-22-62-
663 desde el interior de la RepUblica sin costo.

El domicilio de la UNE es el ubicado en: Lago Alberto nuimero 320 (entrada
por Mariano Escobedo, numero 303), Col. Granada, Cdédigo Postal 11320,
Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México. Para consultas o aclaraciones
dirigirse a la Unidad Especializada en Atencién a Clientes al e-mail
une.mx@bbva.com, o al teléfono 55 19 98 80 39 en la Ciudad de México.
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