
Mantenimiento programado 
del servicio de noti�caciones

1

CoDi® Plus  

Los días 1, 8 y 9 de octubre de 2026 realizaremos un mantenimiento programado en el servicio de noti�caciones 
de CoDi® Plus.

Durante estas ventanas, algunas noti�caciones asociadas a pagos no presenciales podrían presentar 
intermitencias o no recibirse temporalmente.

Pagos no presenciales: operaciones CoDi® Plus realizadas mediante mensajes de cobro en las que el pago se 
procesa sin que el cliente y el comercio se encuentren físicamente en el mismo punto, incluyendo los esquemas 
QR y Push. 

Horarios del mantenimiento

• Fechas: 1, 8 y 9 de octubre de 2026
• Horario: 12:00 a 03:00 h, hora del centro de México
• Servicio: Noti�caciones CoDi® Plus

Si no recibes una noti�cación…

Consulta el estado de la operación. Si detectas alguna anomalía o requieres apoyo, sigue el proceso habitual de 
atención y comunícate con el Contact Center de Cash Management al 55 1998 8080 (Opción 6).

Este mantenimiento está programado y es preventivo.


