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Comunicado de prensa: 

S&P Global Ratings confirmó clasificación de 
EXCELENTE de BBVA México como fiduciario; la 
perspectiva es estable 
15 de abril de 2024 

 

Resumen 
− Confirmamos nuestra clasificación de EXCELENTE de BBVA México S.A., como fiduciario en el 

mercado mexicano. La perspectiva es estable. 

− La clasificación refleja nuestras subclasificaciones de EXCELENTE para capacidad gerencial y 
estructura organizacional y para capacidad operativa. 

− La posición financiera es SUFICIENTE. 

 

El 15 de abril de 2024, S&P Global Ratings confirmó su clasificación de EXCELENTE para BBVA 
México, S.A. (BBVA México) como fiduciario en el mercado mexicano. La perspectiva es estable y la 
posición financiera es SUFICIENTE. 

La clasificación refleja nuestras subclasificaciones de EXCELENTE para la capacidad gerencial y 
estructura organizacional, y para la capacidad operativa.  

La confirmación de la clasificación refleja nuestra opinión sobre los estándares que ha mantenido 
BBVA México como fiduciario, donde destacamos su amplia experiencia en ese mercado. Esta 
división continúa enfocada en mejorar la experiencia para sus clientes y en implementar mejoras 
en sus procesos y controles internos, al tiempo que conserva una capacidad operativa suficiente 
para ofrecer un servicio de calidad a todos ellos. Asimismo, la división fiduciaria está en un 
proceso de expansión geográfica asociado con su estrategia de incrementar su portafolio 
administrado, principalmente, con fideicomisos de zona restringida. 

A diciembre de 2023, BBVA México administraba más de 24,000 contratos de fideicomiso que 
representaban un monto de $540,515 millones de pesos mexicanos (MXN). Desde nuestra última 
revisión, el número de fideicomisos disminuyó ligeramente. Sin embargo, en términos del 
patrimonio, observamos una reducción mayor, dado que, a diciembre de 2022, contaba con más 
de 24,000 contratos equivalentes a MXN657,420 millones. De acuerdo con información 
proporcionada por el fiduciario, la disminución del monto administrado responde a una 
imprecisión contable derivada de una incidencia que fue resuelta. A la fecha de esta publicación, 
el portafolio está principalmente compuesto por fideicomisos de zona restringida y fideicomisos 
de garantía para la reestructura de créditos hipotecarios. 
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Desde nuestra revisión anterior, la entidad mantuvo su estructura organizacional sin 
modificaciones. Además, el área fiduciaria continuó recibiendo el apoyo de áreas externas que 
funcionan bajo altos estándares operativos del banco, como las áreas de TI, auditoría interna y 
legal, entre otras. 

El fiduciario mantiene como estrategia principal satisfacer las necesidades de sus clientes y 
conectar con ellos de una manera más innovadora, al tiempo que opera en un entorno digital que 
permita agilizar la atención de sus instrucciones. Además, siguió implementando proyectos y 
acciones para mantener niveles de riesgo controlados. 

El área fiduciaria mantuvo el mismo sistema tecnológico, el cual ha mejorado gradualmente, 
acorde con las necesidades específicas del sector. Es importante mencionar que el equipo 
fiduciario realiza sus funciones bajo un esquema de trabajo híbrido sin ninguna incidencia 
reportada, como indicamos en nuestra revisión previa. 

Frente a nuestra revisión anterior, observamos lo siguiente: 

− Una tasa de rotación más alta que la observada en años anteriores, debido a bajas voluntarias 
de personal por movimientos internos, salidas del banco y jubilaciones. 

− Aumento de la plantilla debido a contrataciones en todas las áreas del fiduciario para cubrir su 
plan de expansión geográfica. 

− Aumento de los años de experiencia del personal, tanto en el sector como en el banco, debido a 
la contratación de una directora y una subdirectora con más experiencia. 

− Continuidad en el programa de capacitación que se ofrece a toda la plantilla, que incluye un 
plan de desarrollo en materia fiduciaria, manejo de sistemas internos y desarrollo de aptitudes 
personales, y 

− Actualización periódica de políticas y manuales de operación de acuerdo con las necesidades 
de la operación. 

Nuestra clasificación refleja los siguientes factores: 

− Una continua estrategia del área fiduciaria, la cual está en línea con los estándares del banco, 

− Una sólida estructura organizacional que ofrece una adecuada segregación de funciones para 
cada subárea, 

− Personal con amplia experiencia en la compañía y en la industria, 

− Un amplio programa de capacitación para todos los empleados, 

− Una robusta plataforma de tecnología de la información que se actualiza constantemente de 
acuerdo con las necesidades del área, 

− Planes de contingencia, de continuidad de negocio y manuales de operación bien 
documentados y periódicamente actualizados, 

− Controles internos y prácticas de auditoría sólidos, y 

− Adecuadas capacidades de elaboración de reportes de acuerdo con los requerimientos de cada 
fideicomiso y calidad en el servicio al cliente. 

La perspectiva es estable. Esperamos que la División Fiduciaria de BBVA México mantenga 
estabilidad en su capacidad gerencial, con una sólida estructura organizacional y una capacidad 
operativa que mantenga el estándar que ha mostrado hasta ahora. Podríamos revisar a la baja la 
clasificación si observamos algún deterioro en la administración de los contratos de fideicomiso o 
en caso de omisiones o fallas de sus obligaciones fiduciarias. 
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BBVA México continúa en nuestra Lista de Administradores Selectos. Para ser incluido y 
mantenerse en este listado, se debe considerar que el fiduciario cumpla con los criterios para la 
consecución de, al menos, una clasificación de ESTÁNDAR con perspectiva estable. La inclusión 
en esta lista refleja que la compañía tiene por lo menos una capacidad general para proporcionar 
estos servicios fiduciarios. 

La posición financiera continúa siendo SUFICIENTE y se basa principalmente en la calificación 
crediticia de emisor de BBVA México (escala global, BBB/Estable/A-2, escala nacional, 
mxAAA/Estable/mxA-1+) que refleja su posición como el banco más grande y uno de los más 
diversificados de México. 

Artículos Relacionados 
− Enfoque Analítico: Clasificaciones Globales de Evaluaciones de Administradores de Activos, 7 

de enero de 2019. 

− Lista de Administradores de Activos Selectos, 22 de enero de 2024. 

− Análisis Actualizado: BBVA México S.A., 19 de diciembre de 2023. 

− S&P Global Ratings confirmó calificaciones soberanas de largo plazo de México, en moneda 
extranjera de ‘BBB’ y en moneda local de ‘BBB+’; la perspectiva se mantiene estable, 1 de 
febrero de 2024. 

− Panorama económico para los mercados emergentes - 2T de 2024: Divergencia en el 
crecimiento en el futuro, 26 de marzo de 2024. 

− S&P Global Ratings confirmó clasificación de EXCELENTE de BBVA México como fiduciario; la 
perspectiva es estable, 22 de febrero de 2023. 

 

https://disclosure.spglobal.com/ratings/es/regulatory/article/-/view/sourceId/100040092
https://disclosure.spglobal.com/ratings/es/regulatory/article/-/view/sourceId/101592191
https://disclosure.spglobal.com/ratings/es/regulatory/article/-/view/sourceId/101592706
https://disclosure.spglobal.com/ratings/es/regulatory/article/-/view/sourceId/101592658
https://disclosure.spglobal.com/ratings/es/regulatory/article/-/view/sourceId/101592658
https://www.spglobal.com/ratings/es/pdf-articles/2024/2024-03-26-panorama-economico-para-los-mercados-emergentes-2t-de-2024-divergencia-en-el-crecimiento-en-el-futuro
https://www.spglobal.com/ratings/es/pdf-articles/2024/2024-03-26-panorama-economico-para-los-mercados-emergentes-2t-de-2024-divergencia-en-el-crecimiento-en-el-futuro
https://disclosure.spglobal.com/ratings/es/regulatory/article/-/view/sourceId/101573031
https://disclosure.spglobal.com/ratings/es/regulatory/article/-/view/sourceId/101573031
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