
 
 

 
Términos y Condiciones Cupón de Seguro de auto BBVA Banca Patrimonial y Privada 

“ Seguro de auto” 
 
 
 
BBVA Seguros México, S.A. de C.V., Grupo Financiero BBVA México, otorgará durante la 
vigencia de la presente promoción, vinculada al producto “Seguro de Auto BBVA” lo siguiente: 
 
Campaña: Seguro de auto dinámico 25% 
 
Vigencia de la promoción: Aplica desde el primer minuto del 01 de enero 2025 al último minuto del 
31 de diciembre del 2025.  
 
Descripción de la promoción: 
Contrata el Seguro de Auto BBVA y le realizamos el 25% de descuento a través del cupón PAN008 + 
el número de empleado del banquero,  aplica únicamente en nuevas contrataciones. 
 
Canal de contratación: Por medio de Banquero a través del cotizador online 
www.bbva.mx/auto 
 
Formas de pago: Anual, semestral, trimestral o  mensual. 
 
 
Vigencia de la promoción: Aplica desde el primer minuto del 01 de enero 2025 al último 
minuto del 31 de diciembre del 2025.  
 
Conducto de cobro: Aplica con tarjetas de crédito digital BBVA, débito digital BBVA y otras 
tarjetas ya sea VISA o Mastercard  y de otros bancos. 
 
 
Restricciones 

1.​ Puede participar cualquier persona física mayor de 18 años. 
2.​ No aplica para compras de Auto flotillas PYME/flotillas familiares. 
3.​ El descuento no aplica para renovaciones. 
4.​ Este cupón es solo para cotizador Web 
5.​ El pago del seguro se genera en moneda nacional y aplica para toda la República 

Mexicana. 

 
Atención en siniestros para Banca Patrimonial 
 

●​ La atención de siniestros de la Banca Patrimonial será priorizado por encima del 
resto 
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http://www.bbva.mx/auto


 
●​ La atención telefónica en caso de un accidente tiene un protocolo diferenciado 

exclusivo para la Banca Patrimonial 
●​ Priorización en la asignación de un ajustador para acudir al lugar del accidente y 

recibirá atención diferenciada por el mismo 
●​ Se asignará un Supervisor de Ajuste para dar atención personalizada sobre el 

avance en la reparación de su auto. 
●​ La valuación para la Banca Patrimonial será express, es decir, se da prioridad de 

atención frente a otros siniestros. 
●​ En caso de requerir un pago express, la banca patrimonial tendrá un monto de 

$50,000 es decir 50% superior al resto de los Clientes 
●​ Además contará con un ejecutivo especializado por siniestro, el cual dará soporte a 

nuestros Clientes con conocimiento pleno del siniestro 
●​ En caso de ser pérdida total por Daños Materiales, nuestros Clientes de Banca 

Patrimonial podrán considerarlo desde un 40% del daño Vs. el valor comercial. En el 
resto de los clientes se maneja un 65% 

●​ Reparación en agencia hasta 5 años de antigüedad y piezas originales en la 
reparación del auto. 

●​ Auditor de calidad BBVA Seguros el cual entregará las unidades reparadas a 
nuestros Clientes 

●​ En caso de requerir atención médica por un accidente, éste será en hospitales de 
Alta Gama de forma exclusiva para la Banca Patrimonial 

 
 
 
Legales: 
 
Producto operado y registrado por: BBVA Seguros México, S.A. de C.V., Grupo Financiero 
BBVA México. Avenida Paseo de la Reforma 510, colonia Juárez, código postal 06600, 
alcaldía Cuauhtémoc, Ciudad de México. 
 
Aplican restricciones y exclusiones de acuerdo con las Condiciones Generales de 
“Autoseguro Dinámico, Seguro de Autos Fronterizos y Nacionalizados” Aquí. 
 
Consulte el contrato de seguros en: https://phpapps.condusef.gob.mx/recas/ 
 
Más información y dudas sobre la promoción puede llamar a línea BBVA 5552262663 
opciones 1-0. 
 
Para dudas y aclaraciones del seguro llame al Centro de Atención al 5511020000 desde 
cualquier parte de la República Mexicana. 
 
Aplican restricciones y exclusiones de acuerdo con las Condiciones Generales de 
“Autoseguro Dinámico, Seguro de Autos Fronterizos y Nacionalizados” .Consulte aquí 
 
Consulta el contrato de seguros en: https://phpapps.condusef.gob.mx/recas/ 
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https://www.bbva.mx/personas/productos/seguros/auto-y-moto.html
https://phpapps.condusef.gob.mx/recas/
https://www.bbva.mx/personas/productos/seguros/condiciones-generales.html#automoviles
https://phpapps.condusef.gob.mx/recas/


 
 
Consulte términos, condiciones, comisiones y requisitos de contratación de las Tarjetas de 
Crédito BBVA en: https://www.bbva.mx/personas/productos/tarjetas-de-credito.html. Sujeto a 
buen historial crediticio y capacidad de pago, contratación en moneda nacional. Aplican 
restricciones.  
 
Consulte términos y condiciones del producto Seguro de Auto en bbva.mx/auto 
 
Puede consultar el Aviso de Privacidad en cualquier Oficina Patrimonial de BBVA y en 
bbva.mx/personas/aviso-de-privacidad.html#bbva-seguros 
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