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11 de junio de 2019 

Apreciable Cliente:  
 

 

BBVA Bancomer, Sociedad Anónima, Institución de Banca Múltiple, Grupo Financiero 

BBVA Bancomer, hace de tu conocimiento lo siguiente: 

 

 

 

Con motivo del cambio de imagen institucional, el diseño de tu contrato y su número de 

inscripción en el Registro de Contratos de Adhesión (RECA) que administra la Comisión 

Nacional para la Protección y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros 

(CONDUSEF), están en proceso de modificación.  

 

No obstante lo anterior, los términos y condiciones de los servicios y productos que tienes 

contratados no sufren modificaciones y continúan vigentes. Puedes consultar tu contrato en 

nuestra página www.bbva.mx o en la página de CONDUSEF 

https://phpapps.condusef.gob.mx/reca/_index.php. 

 

Para cualquier duda, acude con tu ejecutivo de cuenta BBVA. 
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